e lectrogrup

INFRASTRUCTURE FOR BETTER

POLITICA IN DOMENIUL CALITATII
Cod: SM-01

Electrogrup: Infrastructurd modernd. Viatd bund.

Istoria Electrogrup SA std sub semnul dinamismului si a performantei.

Astdzi, Electrogrup SA este lider in sectorul constructiilor de infrastructurd energeticd, de
telecomunicatii si civild. Electrogrup SA desfdsoard activitdti in domeniul Ex si activitdti de
constructii-montaj destinate instalatiilor nucleare, in conformitate cu prevederile normelor privind
cerintele generale pentru Sistemele de Management al Calitdtii aplicate la realizareaq,
functionarea si dezafectarea instalatiilor nucleare. Implementarea si mentinerea prevederilor
Sistemului de Management al Calitdtii este o obligatie a tuturor angajatilor si colaboratorilor
implicati, pe toatd perioada desfdsurdrii activitatii incredintate de cdtre clientii nostri.

Tot ceea ce facem si modul in care lucrdm, indiferent de domeniu, are impact in viata clientilor
nostri, atat pentru business cat si pentru beneficiari.

MISIUNEA noastrd este sd oferim:

Valoare si servicii de calitate superioard clientilor nostri.

Un mediu de lucru stabil si motivant, bazat pe dezvoltarea profesionald continud a
angajatilor nostri.

Tehnologii moderne, competitivitate si inovatie in toate domeniile.

VIZIUNEA noastrd:

Modernizarea economiei prin dezvoltarea de infrastructurd modernd, criticd pentru
societate, care ITmbundtdteste calitatea vietii, oferind in acelasi timp o fundatie solidd pentru
tehnologiile viitorului.

Ne ghiddm toate actiunile dupd un cod simplu, clar si eficient de VAL ORI:

RAPIDITATE

Lucrdm rapid si eficient. Schimbdm ritmul industriei. Prioritiz&m actiunile si eficientizdm
fluxurile de lucru, pentru rezultate optime pentru business si beneficiari.

SIMPLITATE

Facem lucrurile mai simple pentru clienti, parteneri si colegi. Aducem mai multd claritate
Tn actiuni si lucrdm mai eficient si mai usor de evaluat.

INCREDERE

Ne bazdm pe transparentd. Furnizdm incredere prin proiectele noastre si prin modul de
lucru. Avem fincredere Tn echipa noastrd si Tn parteneri. Castigdm incredere printr-o
abordare unicd si prin deschidere.

Experienta acumulatd, gradul ridicat de profesionalism si multitudinea de proiecte reusite ne-au
ajutat sa dezvoltam procese de lucru eficiente, prin care sa furnizam solutii fiabile, inovatoare,
economice si sustenabile.
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INFRASTRUCTURE FOR BETTER
Pilonii principali ai succesului Electrogrup sunt expertiza, dinamismul si sustenabilitatea. Toti acesti

factori au contribuit la ocuparea pozitiei de lider in dezvoltarea de sisteme si retele de importantd
majord pentru societate.

Calitatea serviciilor noastre este garantatd prin Sistemul de Management Integrat. Satisfacerea
exigentelor beneficiarilor nostri se bazeazd pe derularea si respectarea unor proceduri riguroase
in domeniile: calitate, anti-mitd, securitate a informatiei, protectia mediului, s@ndtatea si
securitatea in muncd si performanta manageriald.

Succesul Electrogrup SA s-a bazat intotdeauna pe furnizarea de servicii de calitate si grija fatd
de client. Pentru a pdstra in continuare pozitia de lider si a face fatd schimbdrilor pe care evolutia
in timp a unei afaceri le aduce inevitabil, singurul réspuns viabil pentru Electrogrup SA, rémdane
pdstrarea standardelor inalte pe care noi insine le-am stabilit pe piata de profil.
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